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«Necesitamos redes
que sirvan como

Ximena Aguilera visit6 Bilbao para participar en el Il Congreso Bizkaisare, organizado por la Diputacion. MAIKA SALGUERO

«No prestamos la suficiente
atencion a la soledad no
deseada en adolescentes»

Ximena Aguilera Exministra de Salud de Chile

Alerta de las
consecuencias para la
salud fisica y mental
que trae aparejadala
sensacion de falta de
acompafiamiento

ALBA PELAEZ
Bilbao

El1I Congreso BizkaiSare, organiza-
do por el Departamento foral de Em-
pleo, Cohesion Social e Igualdad, abor-
do en Bilbao el lunes y ayer distintas
experiencias sobre la lucha contrala
soledad no deseada. Una de las vo-
ces que se escuch¢ fue la de la exmi-
nistra de Salud de Chile, Ximena Agui-
lera, que puso el foco en los efectos
que esta situacién puede provocar en
las personas y laimportancia del tra-
bajo intersectorial para mitigarlos.
—La soledad no deseada ha ido ga-
nando espacio en el debate politico.
¢Qué ha cambiado para que se le con-
sidere un problema de salud ptibli-
ca?

—Yo creo que la pandemia influy6 en
que existiera mas conciencia del efec-

to del aislamiento social en la salud
delas personasy en la salud mental.
En paralelo, también habia investi-
gaciones que venian desarrollando-
se sobre el efecto del aislamiento so-
cial (relacionado con la falta de cone-
xiones de apoyo) y la soledad (la sen-
sacién de no tener el acompafiamien-
to que uno quisiera) en la salud.Y go-
biernos como Japén crearon un
Ministerio de la Soledad. De alguna
forma todo confluy6 para que la Or-
ganizacion Mundial de la Salud hi-
ciera una comision y sacara un infor-
me parajuntar las recomendaciones
respecto a qué se puede hacer. Una
de ellas tiene que ver con la accién
politica.

—¢Y apartir de ahi?

- Los chilenos empezamos a traba-
jar una resolucién que sacamos final-
mente entre Chile y Espafia y logra-
mos el apoyo de varios paises y el re-
conocimiento en 2025 en la Asam-
blea Mundial de la Salud dela OMS de
laimportancia de la conexién social
y del problema de la soledad.
—¢Cudl es lamagnitud del problema?
—Una de cada seis personas se sien-
te efectivamente sola en el mundo.
Esto afecta incluso a la mortalidad.
Se produce riesgo de morir por el agra-

vamiento de las enfermedades cré-
nicas y de mecanismos que llevan a
tener mds riesgo de enfermedades
cardiovasculares, pero también de
diabetes tipo 2y del abandono de tra-
tamientos cuando no se tiene acom-
pafamiento,ademas del efectoenla
salud mental 16gicamente.
—Sehablasobretodo delasoledad en
personas mayores, ;y los jdvenes?
—Es un tema que ha sido desatendi-
do yhay menos intervenciones en el

CONSECUENCIAS

«Una de cada seis personas
se siente efectivamente sola
en el mundo y eso afectaa
lamortalidad porque crece
el riesgo de enfermedades»

PAPEL DE LAS ADMINISTRACIONES

«Lasoledad no es un
defecto, sino el resultado
de como se organizala
sociedad y requiere el
trabajo de varios sectores»

caso de los jévenes. Uno no se ima-
gina que los nifios, como estan yen-
do al colegio, tienen comparfieros y
hacen actividades, en realidad mu-
chos de ellos se sienten solos. Mas
que el resto de la poblacién. Se nece-
sitamas proactividad del &rea de Edu-
cacion para identificar los factores.
También hay discusion sobre las pan-
tallas y las redes sociales, cuanto ayu-
dan, cuanto perjudican... En Chile se
prohibid el uso delos teléfonos enlas
aulas.

—¢Qué papel juegan las administra-
ciones en todo esto?

- La soledad no es un defecto de las
personas, sino resultado de cémo se
organiza la sociedad y requiere el tra-
bajo de distintos sectores. Sinos orga-
nizamos de una forma que promue-
vala conexién social, podemos redu-
cir ese efecto o la percepcién de so-
ledad.

«Atender a grupos de riesgo»
- Bizkaia esta desarrollando su es-
trategia BizkaiSare 2030 contra la
soledad no deseada, ;qué elemen-
tos sonimprescindibles para que un
proyecto como este se traduzca en
mejoras reales?

—Hablar conla comunidad y trabajar
con otros sectores. No sélo con el de
la Salud, también atender al trans-
porte, la estructura de las ciudades,
si hay plazas para generar posibilida-
des de contacto... Y atender a grupos
que tienen mayor riesgo, como per-
sonas con discapacidad, adultos ma-
yores, inmigrantes, adolescentes y
tratar de acercarse a ellos.

—¢Cémo se mide el éxito de una po-
litica puiblica contrala soledad no de-
seada?

—Uno de los mandatos de la resolu-
ciény también de las recomendacio-
nes dela OMS es hacer estudios y tra-

refugio», dice Laespada

EL1I Congreso Bizkaisare, organiza-
do por la Diputacién, donde méas de
200 personas del mundo universi-
tario, entidades sociales e institu-
ciones publicas han debatido sobre
desarrollo comunitario y soledad no
deseada, concluyd ayer. Bajo el lema
‘Desarrollo comunitario y cohesion
social, relaciones que reconocen y
empoderan. Didlogo de saberes y
practicas frente ala soledad; el
congreso se enmarca dentro de la
estrategia foral de lucha contrala
soledad no deseada que impulsa el
Departamento Foral de Empleo,
Cohesion Social e Igualdad. La
diputada foral de este area y tenien-
te de diputada general, Teresa
Laespada, explicé en la inaugura-
cién que, «frente a un contexto que
invalida relaciones o debilitala
convivencia», es necesario «apostar
por la cohesion social y el enfoque
de proximidad». «Necesitamos
construir redes locales que conec-
ten conlo global, que reconozcan a
todas las personas y que sirvan
como refugio frente a la soledad no
deseada y la discriminacién»,
afiadié.

tar de estandarizarlos, porque si se
pregunta por periodos muy largos,
periodos muy cortos, en el fondo las
respuestas van a ser muy distintas de
cara a tener una idea de cémo va so-
lucionéndose. Hay lugares del mun-
do donde no hay muchos datos. Se
necesita investigar mas y tener mas
frecuencia de mediciones sobre la
percepcion y los efectos.

- ¢Qué parte de la responsabilidad
deberecaer en las administraciones
y cual debe surgir en los barrios mas
alla de las politicas ptblicas?

—Yo creo que son responsabilidades
compartidas. Las autoridades tienen
que, primero, considerar que este
tema es relevante, hablar con la co-
munidad y permitir que ésta partici-
pe. Hay comunidades que se organi-
zan solas efectivamente y generan
sus propias dindmicas, donde existe
mucha vida comunitaria. Eso hay que
tratar de apoyarlo, pero también mi-
rar si hay quienes estan siendo ex-
cluidos.

—¢Qué quiere decir?

—Hay comunidades con mucha vida
comunitaria pero muy cerradas. Se
identifican por alguna razén como
un equipo de fitbol, el origen ances-
tral o que comparten alguna religion
y eso estamuy bien, pero hay que te-
ner cuidado con quienes van quedan-
do excluidos cuando tienen una iden-
tidad muy unitaria pero que apunta
aun solo tipo de comportamiento o
un solo tipo de persona.

—Tras el Gobierno de Gabriel Boric,
Chile ha virado a la derecha. Ahora
Lula lo ha evitado en Brasil.
—Estdbamos muy expectantes con la
eleccién de Lula. Para los gobiernos
progresistas creo que es una esperan-
za, lo vemos como parte de una idea
en la que la visién politica tiene que
ir en relacién con la cohesién social.



